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	 Manualen skal hjælpe jer med at vurdere, 
om en virksomhed kan tilbyde et tilfredsstil-
lende og trygt oplæringsmiljø for lærlinge.  

	 En del af virksomhedsgodkendelsen er 
selvfølgelig at vurdere, om virksomheden 
kan tilbyde relevante arbejdsopgaver, så 
oplæringsmålene kan opnås. Men det er 
også væsentligt at have fokus på, i hvilket 
omfang virksomheden arbejder systema-
tisk med at sikre et godt fysisk og psykisk 
arbejdsmiljø.

Læs mere på  
https://bygud.dk/udvalg/lokale-uddannelsesudvalg/ 
luu-universet/godkendelse-af-laerepladser/

Manualen indeholder 3 afsnit, som kan 
understøtte jeres arbejde og dialogen med 
virksomhederne:

1.	 Kriterier for vurdering af oplæringsforhold

2.	 Nyt felt i virksomhedsgodkendelses- 
systemet

3.	 Dialogspørgsmål



Kriterier for vurdering  
af oplæringsforhold

Et trygt oplæringsforløb –  
en plan for oplæringen

Et trygt oplæringsforløb handler om, at virksomheden 
tager godt imod lærlingen og lægger en plan for oplæ-
ringen. Vi ved fra undersøgelser af den gode læreplads, 
at det er vigtigt:

	 at virksomheden laver en plan for de første 2 uger.

	 at lærlingen får en kontaktperson, som kan være 
mester eller en svend, som sikrer tryghed og hjælper 
lærlingen med spørgsmål. 

Herudover skal virksomheden være sikker på, at lærlingen 
når oplæringsmålene, og at lærlingen modtager korrekt, 
overenskomstmæssig løn m.m.

Den daglige oplærer (svendene)
Trygge oplæringsforhold kræver også, at svendene 
bliver klædt på til opgaven, da de står for oplæringen i 
det daglige. Derfor er det en god idé, hvis virksomheden 
har tænkt over:

	 Hvordan svendene bedst kan hjælpe og oplære  
lærlingen?

	 Hvem lærlingen kan gå til, hvis noget er svært? 

	 Hvordan virksomheden tager imod det, hvis lærlingen 
fortæller om problemer under sin oplæring?

	 Om der er mulighed for at skifte svend, hvis samarbej-
det mellem lærling og svend ikke fungerer? 

Omgangstone og 
inklusion

Det er vigtigt, at virksomheden har et chikanefrit  
arbejdsmiljø og en chikanefri omgangstone – humor 
kan ikke bruges som en undskyldning for grænseover-
skridende adfærd. Det er en fordel, hvis virksomheden 
har nedskrevne retningslinjer for det psykiske arbejds-
miljø. 

Det er vigtigt:

	 At der er en chikanefri omgangstone.

	 At lærlingen føler sig tryg ved at sige fra overfor  
upassende adfærd. 

	 At lærlingen er en del af fællesskabet. 

Sociale arrangementer og en kultur, hvor lærlingen 
behandles som en del af holdet, på lige fod med andre 
medarbejdere, er et godt udgangspunkt. 
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Nyt felt i virksomhedsgodkendelses- 
systemet: Yderligere oplysninger

Når en virksomhed søger om godkendelse, vil virksom-
heden blive bedt om at udfylde spørgsmål om oplærings-
forhold under Yderligere oplysninger. Formålet er, at 
virksomheden tænker over de oplæringsforhold, de kan 
tilbyde eleven. 

Hvis virksomheden svarer nej til de to sidste spørgsmål, 
eller I er uenige i en virksomheds positive svar på dem, 
så trækkes godkendelsen ud til manuel behandling.  

Kriterier Ja Undervejs/
i proces

Nej LUUs vurdering 
(enig/uenig)

Vi har en plan for rekruttering 
af lærlinge

Vi har en plan for lærlingens 
første tid i virksomheden

Vi sørger for at gøre vores 
svend(e) klar til at være daglig 
oplærer for en lærling

Vi vil deltage i et halvdags- 
kursus for oplæringsansvarlige 

Vi har en fast kontaktperson, 
som lærlingen kan gå til, hvis 
der er udfordringer

Vi kender til overenskomstens 
bestemmelser for lærlinge 
(løn, pension mv.)

Vi har chikanefri omgangstone 
og arbejdsmiljø

Vi sørger for, at lærlingen  
bliver en del af fællesskabet 

Yderligere oplysninger
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Det betyder, at der skal være en dialog mellem jer og 
virksomheden om godkendelsen. Her skal det under-
søges nærmere, om og hvor mange lærlinge virksom-
heden kan godkendes til – der kan eventuelt gives en 
godkendelse til en specifik lærling.
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Dialogspørgsmål:  
En guide til LUU om oplæringsforhold

Her får I hjælp til at stille spørgsmål om virksomhedens 
mulighed for at give en lærling trygge oplæringsforhold.

I kan bruge spørgsmålene, når I besøger eller ringer til 
virksomheden. Dialogspørgsmålene skal hjælpe jer med 
at give jeres vurdering (enig eller uenig) i virksomhe-
dens svar om oplæringsforhold, når I melder tilbage i 
virksomhedsgodkendelsessystemet.

Husk på, at nogle virksomheder ikke har haft lærlinge 
før. Derfor har virksomheden måske ikke alting klar til 
en lærling endnu, men det er vigtigt, at de har overvejet, 
hvordan de tager imod og hjælper lærlingen undervejs. 

Spørgsmål til virksomhed

	 Hvordan vil I rekruttere jeres lærling?

	 Hvordan ser jeres plan for lærlingens første tid ud?

Et trygt oplæringsforløb – en plan for oplæringen

Husk! I kan ændre deadline for 
godkendelsen, så godkendelsen 
går hurtigere igennem, og der kan 
registreres uddannelsesaftaler.
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	 Hvem vil være lærlingens faste kontaktperson hos jer (f.eks. mester eller en svend)?

	 Kender I til den overenskomstmæssige løn for lærlinge?

	 Hvordan vil I sørge for, at svendene er klar til at arbejde med lærlingen i det daglige?

	 Hvordan sørger I for, at svendene har et godt samarbejde med lærlingen?

	 Kan I skifte daglig oplærer, hvis samarbejdet imellem en lærling og en svend ikke fungerer?

	 Hvem kan lærlingen gå til hos jer, hvis der er problemer eller hvis lærlingen har spørgsmål?

Den daglige oplærer (svendene)

Spørgsmål til virksomhed
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Spørgsmål til virksomhed

	 Hvordan taler I til hinanden i virksomheden til dagligt?

	 Hvordan hjælper I en lærling med at forstå og løse en opgave?

	 Har I tydelige retningslinjer for at undgå seksuel chikane på arbejdspladsen?

	 Hvad er jeres regler for chikanefri omgangstone og arbejdsmiljø?

	 Hvordan vil I sørge for, at en lærling er tryg ved at sige fra overfor upassende adfærd?

	 Hvordan sørger I for, at lærlingen bliver en del af jeres fællesskab?

Omgangstone og inklusion
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