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Sammenfatning

Der er veaesentlige barrierer, der afholder sméa- og mellemstore tamrer- og
murervirksomheder fra at ggre brug af AMU-kurser. Omvendt finder
analysen ogsa lgsningsgreb til at fa flere kursister pa relevante AMU-forlgb.

Denne side praesenterer analysens hovedkonklusioner. P4 naeste side
preesenteres en grafisk oversigt over de fem barrierer og fire potentialer.

Barrierer — én hovedbarriere og fire understottende barrierer
Fem vaesentlige barrierer spaender ben for gget brug af AMU-tilbud blandt
sma- og mellemstore tamrer- og murervirksomheder.

Den stgrste barriere er, at AMU-kurserne ikke opleves som tilstreekkeligt
veerdiskabende. Mange ejerledere ser ikke et behov for kurser. Kursernes
veerdi holdes op imod omseetningstabet i den tilsvarende periode — og for
mange ejerledere falder regnestykket negativt ud: Kurser kan ikke svare sig.

Fire andre barrierer understgtter denne hovedbarriere.

For det fgrste har virksomhederne et begraenset kendskab til frivillige AMU-
kurser. Det er en barriere, da en vis grad af viden om indholdet af kurser er
en forudsaetning for gget efterspgrgsel.

For det andet fylder kurserne meget lidt i ejerledernes bevidsthed. Den
manglende opmeerksomhed pa AMU-kurser ggr, at selv nar muligheden
byder sig — fx en regnfuld uge — er det ikke kursusvejen der bliver valgt.

For det tredje er det sveert at finde det rigtige match mellem behov og
udbud. Det er ofte med kort varsel, at virksomhederne sgger kurser. Det
forer til urealistiske krav til indhold, tid og sted, hvilket er en barriere.

For det fjerde udggr bade ejerledere og medarbejderes mindset en barriere
for flere AMU-forlgb. Det geelder bl.a. opfattelsen af, at
undervisningskvaliteten er lav, at virksomhederne selv har stgrre viden end
underviserne og at kurserne er ineffektive og tager for lang tid.

Potentialer - fire veje til flere relevante forleb

Analysen har identificeret fire indsatsomrader, som vi mener har potentiale
til at fa flere medarbejdere pa relevante AMU-kurser. De fire veje kan
forfolges selvstaendigt eller i kombination.

Vi anbefaler at sanere kursusudvalget sadan at fa, steerke kursustilbud far
saerlig opmaerksomhed. Frem for en tilgang hvor det er op til
virksomhederne at vaelge mellem mange muligheder, skal Byggeriets
Uddannelser i hgjere grad vejlede og tilbyde kurser med stor veerdi.

Pa indholdssiden anbefaler vi, at ‘grenne’ og ‘blade’ kurser styrkes og
markedsfgres mere aktivt. Temaer som trivsel, baeredygtighed, sikkerhed og
social ansvarlighed slar ofte de faglige kurser i popularitet. Her ligger et
potentiale, som Byggeriets Uddannelser med fordel kan udnytte.

Vi anbefaler, at kerneaktarerne koordinerer markedsfaringen pa tveers af
tidspunkt, malgruppe og fokus. Det omfatter ogsa nye samarbejder, hvor
respekterede aktarer i forskellige arenaer fremgar som hovedafsender.
Derudover bgr Byggeriets Uddannelser forsgge at skreeddersy den digitale
kommunikation, s& det bliver mere relevant for enkelte virksomhed.

Endelig anbefaler vi, at det ggres lettere at forstd og handle pa
markedsfaringsmateriale. Mere fokus pa handlingsanvisende elementer og
veerdi for virksomheden vil gge sandsynligheden for flere forlab.



Sammenfatning — oversigt over de fem barrierer og fire potentialer

Barrierer

—

.
Begraenset

kendskab
Virksomhederne har et
lavt kendskab til
udbuddet af AMU-
kurser.

#1 Manglende oplevet veerdiskabelse
Mange ejerledere oplever ikke, at kursusdeltagelse skaber tilstreekkelig veerdi.

.
Manglende
opmaerksomhed
Ejerlederne ved kurser
eksisterer, men det er

ikke pa radaren i det
daglige.

e ————

H#4
Sveaert at matche
behov og timing
Nar behovet opstar, er
der ikke altid kurser,
som ogsa ligger pa et
passende tidspunkt.

e

e ————

/ #5
Mindset taler

kurser ned
Ejerledere mener
kvaliteten er lav, og
medarbejdere
forbinder det med
noget negativt.

e ————

Potentialer

Fokuser pa fzerre,
populaere kurser

Udvalgte og populeere kurser

bgr prioriteres i
markedsfgringen pa
bekostning af andre.

#2
Styrk det gronne
og det blode

Fokuser markedsfgring pa det
blgde og det grgnne, da det

slar de faglige kurser i
popularitet.

#3
Server det pa
et solvfad
Koordineret og
skraeddersyet
kommunikation skaber gget
opmeerksomhed.

#4
Optimer
markedsforingsmateriale
Ggr det lettere at forsta og
handle pa
markedsfgringsmateriale.




Undersogelsens baggrund,
formal og metode




Udfordringen — for mange SMV'er
prioriterer ikke efteruddannelse

Det er sveert at fa danske sma og mellemstore virksomheder
inden for temmer- og murerbranchen til systematisk og
vedholdende at benytte AMU-kurser og efteruddannelse.

Barriererne er mange og der eksisterer allerede en del viden om
hvad der holder virksomheder tilbage. For sma og mellemstore
virksomheder er der en reekke gkonomiske og administrative
forhold der naturligt reducerer efterspgrgslen sammenlignet med
stgrre virksomheder.

Dog er brancherne under forandring med et stort og stigende
regulatorisk tryk fra den grgnne omstilling. Det stiller krav og
giver muligheder, som kan fgre til stgrre interesse og
efterspgrgsel for efteruddannelse og opkvalificering — ogsa for
sma virksomheder.

Formalet med denne analyse er at kortleegge og beskrive de
nuveerende drivere og barrierer, der pavirker sma og mellemstore
murer- og tgmrervirksomheders beslutninger om at benytte
AMU-efteruddannelse.

Pa baggrund af kvantitative og kvalitative analyser forsgger vi at
komme under huden pa ejerledere og medarbejdere og forsta
hvilke hverdagspraksisser der spaender ben for kursusforlgb — og
hvilke potentialer og lgftesteenger BAUF kan ggre brug af, for at
gge tilslutningen blandt veerdiskabende AMU-kurser.




Analysens hovedsporgsmal

Huvilke faktorer spiller ind pa
sma og mellemstore murer-
og tomrervirksomheders
beslutning om at benytte
AMU-efteruddannelse — og
hvordan kan disse faktorer
pavirkes?

Potentialer og indsatser

Udfordringen

Barrierer

Hvilke indsatser kalder
barriererne pa?

Opgavens

h dudfordring For mange SMV'er
ovedudfordrin \

prioriterer ikke
efteruddannelse

Hvad er barriererne?

N\




Den metodiske tilgang
—o0g hvad der konkret er gjort

Kvantitativanalyse
Metodisk beror analysen pa en kombination af kvantitative og * Kvantitativ analyse af mikrodata for sma- og
kvalitative analyser. I:I [II:I mellemstore murer- og temrervirksomheder ift. deres
brug af AMU

» Selvsteendig barriereanalyse og input til spgrgerammer

Den kvantitative analyse omfatter deskriptiv statistik af IR
for kvalitative analyser

niveauer, forskelle, trends og mgnstre pa tveers af de mange

forskellige dimensioner fx murer vs. teamrer, fa ansatte vs. flere

og tematikker i AMU-kurser. Datagrundlaget er mikrodata for ﬁ
sma- og mellemstore murer- og temrervirksomheder leveret af %&

Dybdegaende interviews

* 20 kvalitative interviews med ejerledere af 45 min.

Byggeriets Uddannelser. varighed

* Alle virksomheder med leerlinge og geografisk spredt
Den kvalitative analyse omfatter dybdegaende interviews, (Nordjylland: 3, Midtjylland: 6, Syddanmark: 5,
| alt indgik 20 ejerledere i dybdegaende semistrukturerede Fokusgrupper

interviews. Temaerne var motivation og barrierer for at sende
medarbejdere pa kurser. Formalet var at teste hypoteser om
drivere og barrierer for efteruddannelse.

* To fokusgrupper med medarbejdere hver af 1,5 times
varighed

* | alt fire medarbejdere deltog, hvilket stgrre
rekrutteringsvanskeligheder end ventet

Fokusgrupperne fokuserede pa medarbejdernes opfattelse af

barrierer og drivere AMU-kurser. Ejerledernes budskaber blev

kvalificeret og nuanceret. Det dannede baggrund for materialet

anvendt pa de to workshops.

Workshops

* To workshops med henholdsvis ejerledere og
kerneaktgrer a hhv. to og tre timers varighed
« Formal var udforske potentialer pba. barriereanalysen

Begge workshops fokuserede pa laftestaenger og lgsningsgreb.
Forskellen var malgruppen, nemlig hhv. ejerledere og
kerneaktarer. Formalet var at udforske potentialer og veje at g3,
som kan overkomme de identificerede barrierer og lykkes med

at skabe stgrre interesse og tilslutning til relevante AMU-kurser. Operate



Barrierer — indsigter fra
den kvantitative analyse




Tre hovedbudskaber fra den kvantitative analyse

Dette kapitel praesenterer resultater og indsigter fra den kvantitative analyse. P& baggrund af en detaljeret dataanalyse af tilslutningen pa
frivillige kurser blandt sma- og mellemstgre temrer- og murervirksomheder preesenteres nedenfor tre hovedbudskaber, som uddybes og
dokumenteres pa de fglgende sider.

Frivillige kurser er Blode og gronne De fleste tager kurser i
efterspurgt —men kurser stiger i grupper —det er mere
tilslutningen er spredt popularitet —faglige- en “vi-aktivitet end
pa mange sma kurser. kurser er ikke sa den enkelte der
efterspurgte. opkuvalificeres.

Operate




Certifikat-kurser er mest
populaere — men med 25 pct. af
forlobene er frivillige kurser
ikke uvaesentlige

1000
: : o L 900
Tilslutningen pa de frivillige kurser er langt
mere spredt end pa certifikat-kurserne. 800
700
De tre mest populaere certifikat-kurser har 600
alle +100 forlgb. Det drejer sig om Sikkerhed
ved arbejde med asbestholdige materialer 500
(335 forlgb), Brandforanstaltninger v. 400
gnistproducerende veerktgj (147 forlgb) og 300
Teleskoplaesser — Certifikat (118 forlgb).
200
Omvendt har det mest populeere frivillige 100
kursus kun 28 forlgb (Farlige stoffer i 0

byggebranchen - Fortidens synder). Det
betyder, at der er mange af de +150 frivillige
kurser som har ganske fa forlgb.

Antal forlgb for temrere og murere i 2024

748
(75 pct.)

Certifikat-kurser

248
(25 pct.)

Frivillige kurser



Tomrere og murere tager lige

ofte pa kursus — men
forskellige temaer traekker

Temrere og murere blandt sma og mellemstore
virksomheder er stort set lige aktive blandt de
frivillige kurser. | 2024 tog 125 tgmrere og 123
murere pa frivillige kurser.

Der er dog forskelle i hvilke temaer de to
faggrupper foretraekker.

Blandt temrerne er miljg og baeredygtighed
forholdsvis populaert. Det drejer sig om kurserne
“Farlige stoffer i byggebranchen - Fortidens
synder” og "PCB - Handtering, fjernelse og
bortskaffelse).

Blandt murerne er arbejdsmiljg og sikkerhed
temaet for de to mest populaere kurser: *Specifik
brandbekeempelse pa byggepladsen” og
"Introduktion til ferstehjeelp pa jobbet”.

En vaesentlige pointe er, at det ikke er de faglige
kurser der topper listen. Selv om de er klart flest
i antal, er de “grgnne” og "blgde” temaer som
foretreekkes af virksomhederne.

Antal forleb for temrere fordelt pd kategorier (gennemsnit i Grene 2022, 2023 og 2024)

Farlige stoffer i byggebranchen - Fortidens synder 1.7

Fuger - fugning ved vinduer og dgre 8,0

Ergonomi inden for faglaerte og ufaglerte job 7 3

PCB - Handtering, fjernelse og bortskaffelse 6,7
Screening op til 4 timer, FVU- og ordblindeundervisning 6,0
Anvendelse af bygge- og anlaegstegninger 6,0
Ajourfering for temrerbranchen 5,0
EUD-Praktikvejledning - for den daglige opleerer 5,0
Fugemontgr - Anvendelse af love og regler 4,3
Grundleeggende faglig regning 4,3
0 2 4 6 8 10 12

B Faglige temaer B Arbejdsmilje og sikkerhed Miljo og baeredygtighed

Antal forlab for murere fordelt pa kategorier (gennemsnit i drene 2022, 2023 og 2024)

14

Specifik brandbekaempelse pa byggepladsen  m— 7,3

Introduktion til farstehjeelp pa jobbet  mm— 7,3

Kloakering - Draening af bygveerker T ——— 4,7

Kloakering - Anvendelse af leegningsbestemmelser T 4,7
Kloakering - Aflgbssystemers formal og indretning T 4,7
Kloakering - Arbejdsmiljo m—————— 4,7

Kloakering - Aflgbsplan for smahuse S ——— 4,7

Kloakering - digital tegning af aflgbsplaner T 4,7

Kloakering - Udfarelse af aflgbsinstallationer =——————————————— 4 0

Nivellering —————— 2 0

0 1 2 3 4 5 6 7
H Faglige temaer W Arbejdsmiljg og sikkerhed



Stigende interesse for miljo, baeredygtighed og forstehjaelp. Flere nye
kurser kommer godt fra start.

Top 10 kurser for tomrere over tid Top 10 kurser for murere over tid
Antal forleb Antal forlgb
30 25
25
20
20
15
15
10
10
5 5
0 0 —_— — /
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—Farlige stoffer i byggebranchen - Fortidens synder —Introduktion til farstehjeelp pa jobbet
= Ajourfgring for temrerbranchen SpeCIflk‘ brand.bfakaempe.lse pa byggepladsen
PCB - Handtering, fjernelse og bortskaffelse Kloakering - digital tegning af aflsbsplaner
Fuger - fugning ved vinduer og dgre Kloakering - Aflgbsplan for smahuse
Anvendelse af bygge- og anleegstegninger —Kloakering - Arbejdsmilje 7 forlgb
Fugemonter - Anvendelse af love og regler Kloakering - Aflgbssystemers formal og indretning i 2024
Ergonomi inden for faglaert;e og ufagleerte job —Kloakering - Anvendelse af leegningsbestemmelser
= Grundleeggende faglig regning Kloakeri D . P K
= Screening op til 4 timer, FVU- og ordblindeundervisning oa er!ng - Dreening a ygvaer.er .
EUD-Praktikvejledning - for den daglige opleerer ——Kloakering - Udfgrelse af aflgbsinstallationer

Nivellering

Figuren ovenfor viser en stor stigning i antal kursusforlgb inden for miljg Figuren ovenfor viser en stor stigning i farstehjeelpskurset i 2024.

og baeredygtighed blandt teamrere. Ajourfgring introduceres i 2024 og Specifik brandbekaempelse introduceres i 2024 og ligger pa en delt
starter med en hgj placering med 16 forlgb. forsteplads.



Kursister til ‘blade’ kurser tager af sted i grupper. Andelen af kursister
fra virksomheder med 16-30 ansatte er mere end fordoblet siden 2018

Antal forlgb blandt mest populaere kurser for murere og
tomrere fordelt pa gruppestorrelse

Farlige stoffer i byggebranchen - Fortidens synder
Introduktion til ferstehjeelp pé jobbet

Specifik brandbekeempelse pé byggepladsen

PCB - Handtering, fjernelse og bortskaffelse
Ajourfgring for temrerbranchen

Nivellering

Kloakering - Draening af bygveerker

Kloakering - digital tegning af aflgbsplaner
Kloakering - Arbejdsmilje

Kloakering - Anvendelse af leegningsbestemmelser

Kloakering - Aflgbssystemers formal og indretning

o

5 10 15 20 25 30

Forlgb taget i grupper med fire eller flere ®Forlgb taget i grupper under fire

Figuren ovenfor viser, at kurser inden for arbejdsmiljg og sikkerhed
tiltraekker stgrre grupper — forleb med fire kursister eller flere fra samme
virksomhed. Der er stort set ingen, der tager af sted alene pa kurser
indenfor disse temaer.

Andel forlob fordelt pa virksomhedsstgrrelse over tid

100%
90%
80%
70%
60%
50%

58 pct.

40%

30%

20%

10% 4 pct.

0%
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

m1-5 ©=6-15 m16-30

Figuren ovenfor viser, at andelen af forlgb blandt de mindste
virksomheder (1-5 ansatte) er faldt fra 47 pct. i 2018 til 4 pct. i 2024.
Omvendt er andelen blandt virksomheder med 16-30 ansatte steget
betydeligt i samme periode - fra 19 pct. til 58 pct.



Barrierer — indsigter fra
den kvalitative analyse




Tre hovedbudskaber fra den kvalitative analyse

Dette kapitel praesenterer fem overordnede barrierer fra den kvalitative analyse. P4 baggrund af interviews, fokusgrupper og workshops har vi
identificeret en hovedbarriere — dvs. den dominerende arsag til fravalg af AMU-kurser — samt fire understgttende barrierer. De fem barrierer
preesenteres pa de folgende sider. Nedenfor ses en yderligere kondensering, nemlig tre hovedbudskaber fra den kvalitative analyse.

Kurser opfattes Viden om kurser Behovet for de
ikke som seaerligt er begraenset rigtige kurser pa det
vaerdiskabende —og ejerledere gor rigtige tidspunkt
—loser sjaeldent ikke meget for at gor det svaert at
reelt behov. blive klogere. finde et match.

Operate




Barriere 1 — hovedbarrieren:
Manglende oplevet vaerdiskabelse

Mange ejerledere oplever ikke, at kursusdeltagelse skaber tilstreekkelig veerdi.

Det handler ikke om modvilje — men en grundlaeggende oplevelse af, at
kurserne ikke er tiden veerd.

* Der eksisterer ikke et reelt behov: Det er sveert for ejerledere at saette ord
pa, hvad kurser skulle give dem. Kun fa ejerledere kan pege pa frivillige
kurser som lgser et reelt behov eller skaber veerdi for dem.

+ Business casen er negativ: Mange forventer ikke, at gevinsten overstiger
den tabte arbejdstid. Det er uklart hvad man far, og flere refererer til
tidligere kursusforlgb, som ikke gav et stort udbytte. Der er derfor mange
som ikke kan se fordelene ved at sendes deres medarbejdere af sted pa
kursus.

* For mindre virksomheder er kursuslogistikken en udfordring: Det er
sjeeldent muligt at tage en halv eller hel dag ud af driften. Flere nesevner
ogsa besvaerligheden ved at skulle transportere sig frem og tilbage til et
specifikt sted.

* Medarbejdere er ikke veerd at investere i: Bag vurderingen gemmer sig
ogsa en tanke om, at investering i udvikling af medarbejdere ikke kan
betale sig, fordi medarbejderne skifter arbejdsgiver senere hen.
Ejerlederne er derfor tilbageholdende med at sende medarbejderne af
sted, da investeringen ikke kommer til at give ham/hende noget pa den
lange bane.

* Kurser ses ikke som lgsningen ved behov for opkvalificering: Ved behov
for seerlige kompetencer bruges underleverandgrer, eller man hyrer
medarbejdere ind som har disse kompetencer i forvejen. Nogle ejerledere
vil ligefrem helst undga kurser, da deres medarbejdere fx kan komme
tilbage med gnsker eller krav om saerligt udstyr, der skal indkgbes.

0

“Indtil videre har vi ikke brugt det. Vi
startedei 21, sa vi har travlt nok med alt
muligt andet. Det er ikke noget jeg er meget
inde i. Vi har ingen planer om at nogle skal
sendes af sted. Vi har talt et par gange om et
bevis til at kore teleskoplaesser. Det er mest
det.”

- Toemrer, Nordjylland

“Det fylder ikke ret meget. Vi lytter
selvfolgelig hvis nogen kommer og sporger.
Sa gor videt. Eller hvis der er en vinter der
er lidt kold. SG kan man smide folk pa et
teleskoplaesserkursus.”

- Murer, Midtjylland



Understottende barrierer:
Fire understottende barrierer for korte kurser og kursusforlob

De fire understgttende barrierer — barriere 2-5 - uddybes pa de fglgende sider.

Rejse )

#2

Begraenset
kendskab

Virksomhederne har et lavt
kendskab til udbuddet af AMU-
kurser. Seerligt kurser som ikke

hgrer under lovkrav er der teet pa

intet kendskab til. En vis grad af

viden er en forudseetning for at
saette ‘rejsen’ i gang.

#3

Manglende
opmaeerksomhed

Ejerlederne ved kurser eksisterer,
men det er ikke pa radaren i det
daglige. De skal ofte selv sta for
det praktiske og det er ikke kurser
de taenker pa, nar ordrerne gar
ned. Ejerledere er reaktive — gar
intet pa eget initiativ.

#4

Sveert at matche
behov og timing

Nar behovet opstar, er der ikke
altid relevante kurser, som ogsa
ligger pa et passende tidspunkt.
Ofte sgges der en maned eller en
uge far og her opstar sjeldent et
match. Udbuddet kan opfattes
som ufleksibelt.

#5

Mindset taler
kurser ned

Flere ejerledere mener, at
undervisningskvaliteten er lav, at
de selv har stgrre viden end under-
viserne og at kurser tager for lang
tid. Ansatte forbinder somme tider
kurser med en vanskelig skolegang,
og er derfor ikke opsggende.



Barriere 2:
Begraenset kendskab

Virksomhederne har et lavt kendskab til det konkrete udbud af
AMU-kurser og et naermest ikke-eksisterende kendskab til
udbuddet af frivillige AMU-kurser.

Nar der bliver spurgt ind til hvilke kurser ejerledere kunne veere
interesseret i, kan ingen af de adspurgte naevne et konkret frivilligt
kursus. | stedet naevner de fleste de mest besggte certifikat-kurser
(fx asbest og teleskoplaesser).

Den manglende viden har store konsekvenser for efterspgrgslen. Pa
en workshop med ejerledere bad vi ejerlederne satte ord pa det
optimale kursus, som de med stor sandsynlighed vil sende en
medarbejder pa, hvis det fandtes. | 75 pct. af tilfeeldene (tre ud af
fire ejerledere) fandtes der i dag et frivilligt AMU-kursus, som i
overvejende grad matchede det gnskede tema. Det afspejler
vigtigheden af vidensbarrieren.

Kendskab til AMU-kursers eksistens og en vis grad af viden om
indholdet af konkrete kurser er en ngdvendig forudseetning for at
ejerledere sender ansatte pa kursus. Den manglende viden opfattes
dog ikke som et problem for ejerlederne selv. De trives fint med
ikke at kende til udbuddet, og mener, at AMU bgr ggre mere
reklame for sig selv, hvis de gnsker at kendskabet skal gges.

0

"AMU skal vaeere mere synlige og sa&lge deres
produktnoget mere. De skal vise hvilke
kurser man kan komme pa, pa en mere

brugervenlig made - for lige nu kender jeg
ingen kurser.”

- Tomrer, Nordsjeelland
"AMU er lidt en parkeringsplads for ledige.
Jeg ville ikke vide hvilke kurser der var, for
jeg blev ledig og skulle fa tiden til at ga med

noget.”

- Tomrer, Sonderjylland



Barriere 3:
Manglende opmaerksomhed

Mange ejerledere ved at kurser eksisterer, men det er ikke pa
radaren i det daglige. Nar der opstar et hul eller det regner hele
neeste uge, teenker de i andre baner og finder andre lgsninger end at
overveje et AMU-kursus.

Ejerlederne i de sma og mellemstore virksomheder skal ofte selv sta
for det praktiske — somme tider uddelegeret til partneren i
husstanden — og det er sjeeldent kurser er en aktivitet, der fylder.

Nar ejerlederne bliver gjort opmaerksomme péa kurser, fx en ansat der
udtrykker et gnske om at tage pa kursus, er ejerlederne oftest
forstdende og stotter forslaget. Men de tager ikke selv initiativ, det
skal som regel komme fra medarbejderne.

Den indstilling er et indirekte signal til medarbejdere om, at
ejerlederen hellere ser, at de arbejder end at de tager pa kursus. Det
skaber en barriere for at eftersperge kurser som medarbejder, da
man ikke gnsker at ggre sig selv upopuleer.

Den foretrukne kontaktform er for mange ejerledere telefonisk og
ikke over mail, da de ofte er ude pa byggepladsen og ikke ser deres
mail s& ofte. Generelt vil ejerlederne gerne tages i handen, sa de ikke
skal bruge deres tid og energi pa at finde det rette kursus.
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Jeg vil gerne have en skraeddersyet mail
og krydse af hvad der er relevant for
mig og min virksomhed, og sd kun fa

mails med det.”

- Murer, Midtjylland

“Dejligt hvis der kunne komme en mand
ud til os, i stedet for at vi skal kere hen
tildem pa kursus. Kunne vaere dejligt

at de bare kom hen til 0s.”

- Temrer, Vestjylland



Barriere 4.
Sveaert at matche timing og behov

Nar ejerledere har besluttet at sende en eller flere medarbejdere pa kursus,
opstar, der ofte den praktiske og logistiske udfordring, at der ikke findes et
relevant kursus pa det rigtige sted pa det rigtige tidspunkt.

Denne barriere fra manglende fleksibilitet betyder, at flere ejerledere
undlader at undersgge udbud og udvalg, da de ikke forventer at finde et
match. Problemet afspejler delvist det store udvalg af AMU-kurser, hvilket
blev belyst i den kvantitative analyse.

Ofte sgger ejerledere efter kurser en maned eller blot en uge far behovet
fordi de har en specifik dag eller to som de gerne vil have afsat. Med sa kort
frist og sa fa dage at veelge imellem er det sveaert at matche timing og behov.
Det kan veere urimeligt at opfatte udbuddet som ufleksibelt, men ikke desto
mindre giver flere ejerledere udtryk for netop det.

Selve platformen, amukurs.dk, giver ogsa anledning til udfordringer for flere
ejerledere. Over halvdelen af ejerlederne papeger, at platformen er
uoverskuelig og det kan veere sveert at seette sig ind i de forskellige kurser,
da udbuddet er sa stort. Det kan medfgre at man opgiver at finde det rette
kursus.

Der er et udbredt snske om at kurserne bliver mere effektive forstdet som
hgjere indleeringstempo. Nogle ejerledere undlader at sende medarbejdere af
sted, hvis mener at kunne se, at kurset minder mere om et "kaffe-hygge-
kursus". | vores dialog med medarbejdere om AMU-kurserne bliver der lagt
stor veegt pa, at maden/frokosten er god, frem for indholdet og indleeringen.
Den italesaettelse kan forstaerke ejerledernes fordom.

0

“Visender medarbejderne afsted nar det
er darligt vejr — maske skal AMU tilbyde
flere kurser der og veere mere fleksible.”

- Murer, Midtjylland

“Korte kurser med mere tempo. De
kan eventuelt ringe til mig, jeg gider ikke
mails. Og sa kan de efterfolgende sende
en mail med relevante kurser.”

- Tomrer, Vestjylland



Barriere 5;
Mindset taler kurser ned

Flere ejerledere mener, at undervisningskvaliteten er lav, at de selv har
stgrre viden end underviserne og at kurser tager for lang tid. Ansatte
forbinder somme tider kurser med en vanskelig skolegang, og er derfor ikke
opsggende.

En del handvaerkere og teamrere trives ikke pa skolebaenken og det kan derfor
virke afskreekkende at skulle pa kursus. Isser hvis medarbejderen sendes
afsted alene, hvorimod at det er mindre skreemmende, hvis man tager af
sted som et hold med sine kollegaer.

Mange ejerledere foretraekke ren kort varighed pa maksimalt en dag, da det
kan veere vanskeligt at tage flere dage ud af kalenderen. Det taler ogsa ind i
forestillingen om, at kurset ikke ngdvendigvis er sa effektivt.

Blandt nogle ejerledere er der opstaet den uheldige tendens, at frivillige
kurser opfattes som andenrangskurser set i forhold til certifikatkurser. Deres
tommelfingerregel er blevet, at er kurser ikke er relevante med mindre der er
tale om kurser, som afspejler lovkrav. De ser gerne, at man "tvinges" til at
tage af sted pa kursus, hvis kurser skal fylde mere i virksomheden.

Flere ejerledere har en opfattelse af, at AMU er en parkeringsplads for ledige.
Tanken er, at AMU-kurser primeert henvender sig til ledige som ikke har
noget at tage sig til, og derfor kan erhverve sig nye kompetencer pa kursus.
Det betyder at AMU bliver associeret med arbejdslgshed, nedgangstider og
andre lidt "negative" ting, hvilket skader kursernes ry.
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“Ordblinde ville maske ikke vaelge kurset,
der er en grund til at de blev handvaerkere.
Det kan skreemme nogen vak ift. at du skal i
skoleigen. De skal nok vide at det er mere
praktisk.”

- Murer, Nordsjeelland

"Mdaske komme afsted pa kursus som et
hold, hvor man er trygge ved hinanden.
Mange af dem har haft nederlag i
uddannelsessystemet og har brug for en
optur. Mdaske er man bange for at blive
udstillet.”

- Temrer, Midtjylland



Prioritering af dem fem barrierer og relation til kendte barrierer

Barrierer . Om tabellen
. ne Hypoteser fra B eriets Uddannelser
(vigtigste overst) H L vee Tabellen viser en prioritering

af de fem barrierer og
relaterer dem til kendte
barrierer udarbejdet af

Kurserskaber 2 Bkonomisk omkostning: De har ikke rad til at tage medarbejdere ud af produktion. Byggeriets Uddannelser.

Manglende skonomisk incitament: Virksomheder, der klarer sig godt, tiltreekker ordrer og underleverandgrer.
Virksomheder, der klarer sig dérligt, har ikke rad til at investere i det.

-

ikke nok veerdi
Selv om denne analyse
3 Forestilling om hgje omkostninger: Det er dyrt at tage AMU-kurser. anlaegger et andet
perspektiv pa barriererne,
Manglende a Kurser er ikke pa radaren: Kurser er ikke forst for hos ejerledere eller medarbejdere i en travl hverdag, hvor lgsning af indeholder de fem
opmeerksomhed projekter fylder. identificerede barrierer alle
tolv kendte barrierer.
5 Fleksibilitet: Stgrre virksomheder kan overfgre handveerkere mellem projekter, etablere rotationsordninger mm.
Den vigtigste barriere er
6 Forestilling om utilgaengelighed: Det er bgvlet at finde ud af, hvilke kurser man kan f&, hvor og hvornér. hovedb.arrleren ’Kurs?,r
Sveert at matche skaber ikke nok veerdi”.

Dernaest kommer
“"Manglende
opmaerksomhed”. Her ligger
et stort potentiale for at fa
flere kursister.

behov og timing

Videre lzering sker gennem praksis eller leverander-kurser: Som fagleert — f.eks. murer eller temrer — er man
feerdiguddannet. Hvad man i gvrigt har brug for at vide mere om, leerer man péa jobbet.

8 Administrativ kapacitet: De har ikke administrativ kapacitet.

Manglende Uoplyst om tilbud: De har ikke viden om tilbud og vilkar (for efteruddannelse) eller viden om, hvilke redskaber, der kan
kendskab gore informationssggningen enkel. Tilkgrselsrampen for sméa virksomheder er stejlere.

©

Ved at saette ind og fange
opmaerksomheden kan vi
ogsa overkomme
vidensbarrieren — derfor
ligger "Manglende kendskab”

10 Antagelse om irrelevans: Der er ikke nogen relevante kurser for mig / min virksomhed.

Mindset taler 1 Fordomme om ringe kvalitet: AMU-kurser er noget med lange kurser, hvor man laerer meget lidt, men til gengzeld laengere nede. selv om viden
drikker meget kaffe. Derfor vil vi ikke bruge tid pa AMU-kurser ’
kurser ned ' g Vit Vil uge tid p u om kurser er en
12 Negative associationer til folkeskoleundervisning: AMU-kurser er en slags folkeskoleundervisning. Folkeskolens forudsaetning for

paedagogik var ikke noget for os. Derfor vil vi ikke benytte AMU-kurser efterspargsel.



Potentialer - fire veje til
flere kursister




Potentialer og lagftesteenger
Fire indsatsomrader til at skabe storre tilslutning pa relevante kurser

Dette kapitel praesenterer analysens fire anbefalede indsatsomrader. De er listet nedenfor og uddybes pa de fglgende
sider. Alle har de potentiale til at fa flere kursister pa relevante AMU-kurser — bade selvsteendigt og i kombination.

#1

Fokuser pa faerre,
populeere kurser

Det anbefales at sanere
kursusudvalget eller at fokusere
markedsfgring pa udvalgte og
populeere kurser. Fra en tilgang,
hvor det hele praesenteres med
lige veegt, bar nogle kurser
fremhaeves pa bekostning af
andre kurser.

#2

Styrk det gronne
og det blode

‘Blgde’ og ‘gronne’ kurser med
temaer som trivsel,
bzeredygtighed, sikkerhed og
social ansvarlighed slar ofte de
faglige kurser i popularitet. Det
anbefales, at der strategisk
fokuseres pa de blgde og grgnne
kurser i markedsfgringen.

#3

Server det pa et
soluvfad

Manglende kendskab og
opmaerksomhed kalder pa
proaktiv markedsfgring og nye
samarbejder. Det omfatter bl.a.
en koordineret indsats pa tveers
af aktgrer, hvor kursusfokus péa
skift skreeddersyes til udvalgte
malgrupper.

#4

Optimer
kursusmateriale

Det skal veaere let at forsta og let
at reagere pa markedsfarings-
materiale. Vi anbefaler at gagre

det mere handlingsanvisende, sa

det let at ga fra tanke til
handling, og at det bliver lettere
at forsta udbyttet af kurser for
bade for kursist og virksomhed.



Indsatsomrade 1:
Fokuser pa feerre, populsere kurser

AMU-kurser

omhandlende grgn omstilling
og baeredygtighed i bygge- og
anlaegsbranchen

Tvargaende kurser

NR. DAGE KURSUS

21417 2 Staj, stev og affald ifm. baeredygtigt byggeri

21696 3  Gren spydspids - Baeredygtighed pa byggepladsen

21714 % Intro til baredygtigt byggeri

49907 2  Grundlaeggende baredygtighed i bygge- og anlagsbranchen

Cirkularitet

NR. DAGE KURSUS

20923 1 Nedrivning - Sanering af konstrukt. m skimmelsvamp

21088 1  Genbrug og genanvendelse i bygge- og anlaegsbranchen

48965 3  Beeredygtig byggeri - cirkulaer skonomi

Affald og restprodukter

NR. DAGE KURSUS

21531 3 Handtering af restprodukter pa byggepladsen

21571 2 Affaldsfraktioner i cirkulaert byggeri

Ledelse

NR. DAGE KURSUS

Projekret er stetret af Boligfonden Kuben og
Bygge- og Anlegsbranchens Udviklingsfond

Bygge- og Anlegsbranchens
Udviklingsfond (BAUF) giver 110
kr. i tilskud pr. time til AMU-kurser
malretet beeredygtigt byggeri og
gren omstilling. Ligeledes daekker
fonden fuld deltagerbetaling

for kurset (208 kr./dagen).

Der oprettes automatisk en
ansegning om tilskud fra

fonden, nar virksomheden
dlmelder medarbejderen pa
wvoksenuddannelse.dk.

Lzes mere om kurserne ovenfor
og andre AMU-kurser p&
www.amukurs.dk. Her kan du
ogsa se hvornar kurserne er
tlgeengelige pa en AMU-skole

i neerheden af dig.

Opdateret liste

Dette markedsfgringsmateriale illustrerer problemet med de mange
kurser.

Som modtager er det sveert at forsta forskellen mellem de kurser, der
indeholder noget med "baeredygtighed”.

Hvad er fx forskellen pa "Grundlaeggende baeredygtighed i bygge- og
anleegsbranchen” og "baeredygtigt byggeri — cirkulaer gkonomi”? Skaber det
veerdi for leeseren at skelne mellem *"Tveergaende kurser” og ”Cirkularitet”?

Det vil vaere en fordel hvis der var faerre greanne kurser, og de sa samtidig
var klart forskellige fra i hinanden i deres tema og veerditilbud. Det vil gare
det lettere for ejerledere og medarbejdere at forholde sig til udvalget og
veelge et relevant kursus.

Det er et strategisk valg, om man vil praesentere alle kurser med lige stor
veegt — eller vil satse pa nogle fa og markedsfare dem mere aktivt. Vi
anbefaler den sidste vej, hvilket gagr det muligt at tale mere direkte til
leeserne med skraeddersyede budskaber. — Saneringen vil i sa fald ikke
bestd i at skaere kurser fra, men blot at udvaelge nogle som for ekstra
opmeerksomhed.

Lidt frit formuleret handler dette indsatsomrade om et skifte fra
budskabet om ”vi har mange kurser — noget for enhver smag, du kan
veelge frit, hvad kunne du teenke dig?” til "vi mener, at du har brug for det
her”.

Operate 26



Indsatsomrade 1:
Fokuser pa feerre, populsere kurser

Vi anbefaler en sanering og/eller en prioritering blandt AMU-kurser, sadan at ejerledere og
medarbejdere lettere kan overskue udvalget og hurtigere opdager de mest relevante og
populaere kurser. Her er der seerligt tre omrader, hvor vi mener, at der er potentiale for at
skaerpe AMU’s veerditilbud:

Forstaelige kursusnavne: Vi anbefaler mere sigende kursusnavne. "Grgn spydspids” siger fx
ikke meget om, hvad man laerer, og appellerer heller ikke effektivt til malgruppen. Det skal
vaere mere konkret og forskellene mellem kurserne skal vaere tydeligere.

Grundlaeggende kurser: Nogle kurser er mere populaere og grundlaeggende end andre. De ma
godt fremhaeves i materiale, pa hjemmesiden og kan have et navn, der afspejler dets status, fx
‘Arbejdsmiljgkurset’. Ved at bruge ‘Arbejdsmiljgkurset’ i ental tydeligggres, at det er dét
kursus, som man skal tage, i stedet for at have mange sma kurser. Sgger man fx pa
*farstehjeelp” pa amukurs.dk, dukker der flere sma kurser op, for det mest grundlaeggende
”introduktion til ferstehjeelp pa jobbet”. | dag kan man let blive i tvivl om, om kurset er det
mest oplagte eller om der findes et andet, der er mere relevant for fx tamrere og murere.

Temaer og nummerering: For nogle af de grundlaeggende kurser, anbefaler vi, at der arbejdes
med en tematisering eller nummerordning. Det kan fx vaere ‘Arbejdsmiljokursus 1, 2 og 3’ eller
‘Arbejdsmiljgkursus — fgrstehjeelp/ brandbekaempelse/Arbejdsmiljgrepreesentant’. En tydeligere
struktur, om hvad der giver mening hvornar, vil gare det lettere at forsta relevans samt at
szlge naeste kursus pa et igangvaerende kursus.

Hvorfor denne anbefaling?

En sanering adresserer flere af de identificerede barrierer. Det geelder vidensbarrieren, da
modtagerne hurtigere og lettere forstar budskabet. Det geelder ogsa fleksibilitetsudfordringen,
da faerre, men styrkede kurser ggr det lettere at fa skabt volumen til at fa kurset op at sta det
rigtige sted pa det rigtige tidspunkt.
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Der er helt sikkert et behov for sanering.
Ikke bareiantal, men ogsad iindhold og
varighed.

-Aktor til workshop



Indsatsomrade 2:
Styrk det gronne og det blode

Vi anbefaler, at der fokuseres pa gronne og blade temaer i markedsfgringen fremfor mere
faglige kurser. Bade den kvantitative og den kvalitative analyse understgtter, at det grgnne
og det blgde er populeert og rummer vaekstpotentiale. Med grgnne kurser forstar vi kurser
om miljg og baeredygtighed, mens blegde kurser omhandler arbejdsmiljg og sikkerhed.

Det gronne: Der er en stigende forventning til, at virksomheder har styr pa regulering og krav
inden for klima og baeredygtighed. Samtidig er det et komplekst omrade, hvor den
ngdvendige viden ikke kan laeres pa pladsen eller i vognen, men kraever nogle timer pa
skolebaenken. | takt med at krav implementeres og skaerpes og markedet i stigende grad
eftersparger den grgnne viden og tilgang er det oplagt, at AMU indtager en central rolle pa
dette omrade.

Det blgde: Arbejdsmiljs og sikkerhed er — maske lidt overraskende — det mest populeere
kursusomrade blandt temrere og murere. Det skyldes, at de faglige kurser er sa
specialiserede, at de hver for sig er meget tyndt besat. Den viden skal omsaettes til aktiv
markedsfgring, da det er her, AMU har bedst fat i malgruppen. Tre mulige (grundleeggende)
kurser/temaer er fgrstehjeelp, brandbekaempelse og AMR-kurset.

Spil pa ‘krav’ i markedsforingen: Vi anbefaler, at markedsfgringen af de blgde og de grgnne
kurser fokuserer pa ngdvendigheden af at styr pa indholdet af kurset. Modtageren ma fx
gerne blive i tvivl om, om de faktisk har styr pa kravene og lever op til lovgivningen — eller
om de risikerer et darligt udfald ved ikke have styr pa kontraktvilkarene. Konkret anbefaler
vi, at der bruges ord som ”skal”, krav” og "mangler”. Det er allerede en tilgang der anvendes
i dag, fx i denne mail fra 3F: ”Din overenskomst giver dig ret til 2 ugers kursus om dret — med
len! Brug efterdret og vinteren til at tage de kurser du mangler.”
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OMDET GRONNE

"Man skal veere pa forkant. Det er pa
vej. Krav om det ene og andet. Man

O 9

bliver nadt til at vaere godt klaedt pa.

-Tomrer om behovet for gronne kurser

OMDET RODE

“Sa skulle det vaere det lidt bledere.
Arbejdsmiljo og sadan nogen ting.
Efteruddannelsei hvordan udforer vi
tingene. Det gor vi pa pladsen. Eller
det bliver taget i en skurvogn.
Forstehjeelp kunne vaere en god idé at
fa genopfrisket.”

-Tomrer om behovet for rode kurser



Indsatsomrade 3:
Server det pa et solvfad

Vi anbefaler, at stgrre, relevante aktgrer koordinerer markedsfaringen pa tveers af tidspunkt,
malgruppe og fokus. Ved at lave en falles koordineret indsats er der starre sandsynlighed
for at overkomme barriererne og fa skabt en ny leeringskultur. Det omfatter ogsa nye
samarbejder, hvor respekterede aktgrer, fx DI’s Treesektionen, markedsfarer kurser med
deres navn som hovedafsender. Derudover anbefaler vi, at Byggeriets Uddannelser
skraeddersyer sin digitale kommunikation, sa det bliver mere relevant for virksomhederne.

Koordineret markedsfering pa tvaers af centrale aktorer

Vi anbefaler, at Byggeriets Uddannelser indgar i samarbejder med andre aktgrer — fx DI’s
Traesektionen, 3F og Danske Murermestre — om faelles markedsfgring af udvalgte kurser.
Koordineringen omhandler bl.a. valget af fa, men staerke kurser, timingen af
markedsfgringen, som kan vaere et par gange om aret, og malgruppen for kurset, som fx kan
skraeddersyes pa branche- eller geografiske parametre.

En anden anbefaling er, at AMU-kurser bgr markedsfares pa Byggerimessen i Fredericia, og
at byggemarkeder anvendes som arenaer for markedsfgring og kursusafholdelse. Her vil
feelles front igen veere en styrke.

Skraeddersyet markedsforing

| dag preaesenteres virksomheder ofte for brede kursusoversigter. Vi anbefaler i stedet en
mere malrettet tilgang: Virksomheder bgr modtage en overskuelig kursusoversigt, fx for den
kommende méaned, med pris, varighed og direkte tilmeldingslink.

Det vaesentlige er, at udvalget skal afspejle de kurser, virksomheden selv har vist interesse
for. Det kan enten ske ved en screening pa mail, hvor ejerlederen klikker kursuskategorier,
over telefonsamtaler (labende incoming) eller en estimering pba. af
virksomhedskarakteristika.
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”Man kunne teenke i samlet
markedsforing — fx i samarbejde
med Traesektionen og Danske
Murermestre — og samtidig gore
markedsforingen mere malrettet. Nu
promoverer vialle dette kursus i
denne periode pa tvaers af
platforme.”

- Aktor pa workshop
"Afsenderen har en legitimering, hvis
fx Traesektionen siger, at det her

kursus skaldu tage til.”

- Aktor pa workshop

Operate 29



Indsatsomrade 4:

Optimer markedsforingsmateriale

Vi anbefaler, at markedsfaringsmateriale ggres lettere at
forstd og handle pa. Fx vil det veere godt, om kurserne pa
hjemmesiden sorteres efter popularitet — eller blot at det
gores muligt at prioritere efter popularitet. Ligeledes vil
det veere en fordel med aktive links i nyhedsbreve og
kursusbeskrivelser, der fokuserer pa udbyttet for bade
kursist og virksomhed.

Konkret kan den indledende tekst under overskriften i
materialet til hgjre med fordel tale direkte til leeseren og
opfordre til at tage et kursus inden for beeredygtighed.
Fokus skal veere pa naeste skridt med handlingsanvisende
elementer, fx "tilmeld kursus”-links.

Formuleringerne om pris og tilskud er meget
afsenderorienteret i det viste eksempel. Det vigtige for
modtageren er, hvad kurset koster, og hvor meget man
samlet kan fa | tilskud - ikke hvor det kommer fra.

Lavthaengende frugt
Dette indsatsomrade er den letteste at ga til, da det er

er vigtigt — hvis ikke vi fanger opmaerksomheden og har
gjort det let handle, sker der ingenting. Det ved vi fra

barriereanalysen. Derfor bgr alt materiale og hjemmesider

adfeerdsoptimeres sa det styrker vaerditilbuddet og
bestemt ikke bliver en barriere i sig selv.

AMU-kurser

omhandlende grgn omstilling
og baeredygtighed i bygge- og
anlaegsbranchen

Tuargaende kurser

NR.  DAGE KURSUS

21417 2 Staj, stev og affald ifm. baeredygtigt byggeri

21696 3  Gren spydspids - Baeredygtighed pa byggepladsen

21714 % Intro til beeredygtigt byggeri

49907 2  Grundleeggende baeredygtighed i bygge- og anleegsbranchen

Cirkularitet

NR. DAGE KURSUS

20923 1 Nedrivning - Sanering af konstrukt. m skimmelsvamp

21088 1 Genbrug og genanvendelse i bygge- og anlagsbranchen

48965 3  Baeredygtig byggeri - cirkulzer ekonomi

Affald og restprodukter

NR. DAGE KURSUS

21531 3 Handtering af restprodukter pa byggepladsen

21571 2 Affaldsfraktioner i cirkulaert byggeri

Ledelse

NR.  DAGE KURSUS

Frojekcet er statat af Boligfonden Kuban of,
Bygge- og Anlmgabranchans Udviklingsfond

Opdateret liste

Mange kurser uden tydelig forskel farer til choice

. ) . overload og dermed passivitet. Alternativt kan
afgreenset til tekstrettelser og opsaetningsarbejde. Men det ,/qsen bruges til at fremhaeve forskelle i behov og

veerditilbud aof 3-4 kurser. Hovedbudskabet skal

dels veere pG pay-off: Hvad far jeg som
deltager/ejerleder ud af det? Og dels pd det

handlingsanvisende: Hvordan melder jeg mig til?

Bygge- og Anlaegsbranchens
Udviklingsfond (BAUF) giver 110
kr. i tilskud pr. time til AMU-kurser
malrettet baeredygtigt byggeri og
gren omstilling. Ligeledes dazkker
fonden fuld deltagerbetaling

for kurset (208 kr./dagen).

Der oprettes automatisk en
ansegning om tilskud fra

fonden, nar virksomheden

tilmelder medarbejderen pa
voksenuddannelse.dk.

Lees mere om kurserne ovenfor
og andre AMU-kurser pa
www.amukurs.dk. Her kan du
ogsa se hvornar kurserne er
tilgeengelige pa en AMU-skole

i neerheden af dig.

Det vigtige for modtageren er hvad kurset

koster og hvor meget man samlet kan fa |

tilskud. Det er ikke sd@ vigtigt hvor pengene
kommer fra. Konkret kan man her blive i tvivl
om, om kurset er gratis. Hvis ikke, hvad er sa
det samlede tilskud? Skal man leegge de to

tal sammen?



Indsatsomrade 4:
Optimer markedsforingsmateriale

Kurser [ grundlaeggende b Q J

(=

ks )

Swgefunktionen fungerer ikke optimalt. NGr der sgges pd

Beeredygtighed” ikke op. Fordi alle kurser er samlet et sted, er
der meget irrelevant for en murer eller temrer. Det kraever
ressourcer at finde de relevante kurser, som det er i dag.

Den grundleeggende lederuddannelse

Pris:2.782kr. | Varighed: 13 dage

Den grundleeggende lederuddannelse (jobrettet uddannelse)
Pris: 3.210kr. Varighed: 15 dage Flere kurser

Grundlaeggende CAD
Pris: 2.996 kr. Varighed: 14 dage Flere kurser

Grundlaeggende it
Pris: 5. 778 kr. Varighed: 27 dage Flere kurser

Grundleeggende regnskab
Pris: 6.420kr. | Varighed: 30 dage Flere kurser

Industriens lean-kerekort
Pris: 2140 kr. Varighed: 10 dage Flere kurser

Vis flere kurser >

T

:

?Grundleeggende b” dukker kurset “Grundlaeggende

e

Deltageren: - har kendskab 1il beregning af klimaaftryk i byggeprocesser - har kendskab 1il baeredygtige konstrukiioner og materialevalg - har
kendskab til beregninger af den cirkuleere gkonomi i byggeprocesser - har kendskab til livscyklusanalyse i byggeriet - har kendskab
bygningsreglementets forskrifter om beeredygtighed - kan bidrage til minimering af vand- og energiforbrug, materialetransport og brug af fossile
breendstoffer pa byggepladsen - kan bidrage til bedre totalekonomi ved valg af tidsbesparende tekniske hjeelpemidler, baeredygtige materialer og
hensigtsmaessige arbejdsmetoder. - kan anvende sikkerhedsdatablade og udfylde anvendelseslister over problematiske stoffer - kan udfgre
handveerket med kendskab til aktuelle miljgdata for materialer, relevante certificeringer og miljgmaerkninger

Kursusbeskrivelserne rummer et betydeligt
forbedringspotentiale. Det er hdrdt for
hovedet og gjnene at lsese sd lang en
opremsning uden struktur, luft eller
egentlige seetninger. Visuelt ligner det
copy/pasted tekst fra en anden platform,
hvor det engang har stdet pa linjer. Da det
er her, at vi for alvor skal saelge kurset bgr
der lzegges ressourcer i at ggre udbyttet

tydeligere.
Godt eksempel pé /

modtagerorienteret Hvor |
kommunikation. Her er tallene Sateon fol
lagt sammen og man forstdr let satsen, o

det relevante budskab: Hvor
meget far jeg i timen?
Operate
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